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Déroulement

1) Tour de table
2) Un peu de théorie

A Informer, sensibiliser, former : quelle différence ?

A Les facteurs de réussite

A Le plan de communication
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3) Echange de bonnes pratiquesd&tcussion
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A Objectif :sensibiliser, informer et former les entreprises
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A Servicegratuits, confidentielset accessibles a toute
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A Diagnostic environnement

A Helpdeslenvironnemental

A Outils pratiques
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1| Tour de table

Nom &fonction ?

Entreprise & nombre d&availleurs ?

Avezvous déja fait quelque chose en matiere de sensibilisation ?
Avec quels résultats ?

Quels ont été les freins/difficultés ?

Quelles sont vos attentes par rapport a ce workshop ?
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2| Un peu de theorie
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Informer, former, sensibiliser : quelle différence ?

OBJECTIF MOYEN
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Les facteurs de réussite

1. Lesoutien du management
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4. Des messages efficaces
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Le plan de communication

C Répondre a 5 questions :

«¢@

Pourquoi ?
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Pourquoi ?

= Définir et indiquer clairement les raisons du projet et les buts
poursuivis

S

Spécifique

M

Mesurable

A R T

Atteignable Reéaliste Temporel

(accessible, (avoir les (Fixer
pas trop moyens de une date
ambitieux) ['atteindre ) d'échéance)

(avoir un
indicateur,
des chiffres a

(un seul

but, facile a
comprendre,
précis)

atteindre)

Exemples: réduire sesconsommationskR QS f S @&l FFe® A ans avoir plus de 3% des membresdu

personnegyui viennenttravaillera veloX \
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- En fonction de la cible, les messages et les supports seront
differents
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fonction des differentes cibles

- Cela aidera egalement a choisir le support adéquat
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= Planifier les actions

A Ql éédzNBNJ j dzQAf Said Ll2aairof S
préconise
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A Se calquer sur des événements existants

A Ne pas diffuser trop de messages en méme temps
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= Determiner les moyens et les modalités pratiques : supports, budget,
LI NI Sy | A NB aX

A Attribuer un nom, un logo, un slogan, une mascotte
A Utiliser des supports adaptés a des endroits adéquats
A Privilégier le contact direct

A Utiliser des messages positifs
A Etreoriginal
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Consommation €lectricité totale réelle/prévisionnelle

PERFORMANCE ENERGETIQUE USINE bene¢

Bonne performance grice i la trés bonne
productivité sur le raffinage bis - L95

C tion gaz réelle /prévisionnelle
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Bonne performance grice i la trés bonne
productivité sur le raffinage bis - 195
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3| Echange de bonnes pratiques et
discussion
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Lenudging
' LYOAGSNI adzo0At SYSY (G |
comportement sans limiter son ch0|x et sans
AYLJ2 &S NJ R? :

WHO IS THE BEST PLAYER
IN THE WORLD?

RONALDO
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Former un groupe de travall

Un groupe de travail crée des conditions
favorables a des changements de

comportements grace a la collaboration, le
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de résultats concrets.

Attention : il faut un modérateur ainsi
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| es affiches p—

COLLECTE SELECTIVE DES DECHETS

TRIONS BIEN,

Les affiches sont utiles pour rappeler
message mais elles doivent éetre ]
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Attention : si elles ne sont pas changé TRe—
régulierement, elles deviennent vite Ul
« objet de déecoratior» que plus A
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Conselt ne pas y mettre trop
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Les jeux de role, les mises en situation, les qu
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un contact direct et la pratique. ‘

Il est possible de corriger les erreurs et
RQSELJX A fjodeubid) X Sa

Attention : le temps de creation est &g,
Important!
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Ungrand nombre de personnes peuvent
étre touchées (nouveaux collaborateurs,
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Attention: ce sont des supports qu=
prennent du temps a étre realisés i i

CONSIGNES
GENERALES
DE SECURITE -«
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Les journees a theme, les événements
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un contexte plus global et de toucher
beaucoup de personnes.
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Les mascottes
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Les «goodies»
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Campagnes specifiques
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