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Un partenariat Wallonie = UWE :

= Créée en 1994 a l'initiative du Ministre de 'Environnement

» Objectif : sensibiliser, informer et former les entreprises

a la gestion de I'environnement

= Services gratuits, confidentiels et accessibles a toute
entreprise située en Wallonie (qu’elle soit membre de I'lUWE

ou non)
= Diagnostic environnement
= Helpdesk environnemental
= QOutils pratiques et brochures
= Séances d’information
= Promotion SME (EMAS)

WWwWw.environnement-entreprise.be
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1| Introduction

Pourquoi s’intéresser a ses factures environnementales ?

Comment mettre en place un suivi efficace ?
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Pourquoi s’intéresser a ses factures ?

Détecter des
dysfonctionnements

Identifier des
opportunités
d’amélioration

Relever d’éventuelles
erreurs de facturation

dérives

Repérer les éventuelles

Evaluer les actions
entreprises

Informer le personnel et
la direction

CELLULE
E ENVIRONNEMENT

Jopne;  Walonie

eeeeeeeeeeee

5

CELLULE
E ENVIRONNEMENT

eeeeeeeeeeee

‘Wallonie:

6




15/12/2020

Comment mettre en place un suivi efficace

Comprendre Collecter et
les différentes rassembler
informations les données

Se poser les bonnes
guestions Rendre I'information
interprétable

de la fartiire
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Analyser les parametres
et leur évolution
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Colit complet = Colts de gestion externe : les factures des
des déchets prestataires (enlevement, transport, traitement)

= Colits de gestion interne : manutention et stockage
avant enlevement

= Colts « cachés » : achat et transformation des
IS = matiéres, des emballages et des consommables qui
gt sont devenus des déchets (généralement intégrés
au « colt du produit »)

Colits de production

Produire un déchet n’est jamais rentable car son coiit

Source : www.ademe.fr complet est toujours supérieur aux « recettes »
éventuelles de recyclage ! —
G ENVIRONNEMENT
. .
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Le colit des déchets

= Les différents facteurs influencant les co(its d’élimination
= le type de déchet (trié ou non)
= le « flux » de déchet (quantité produite et fréquence réguliére ou non)
= la qualité du déchet
= les conteneurs (capacité, location ou non)
= la fréquence de collecte des déchets (systématique ou sur appel)
= |le transport (via la proximité d’un centre de traitement)

Attention, la facturation se fait au poids ou au volume

AT -
G ENVIRONNEMENT
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3 | Comprendre, suivre et analyser les
factures

1. Examen instantané des factures (= comprendre)
2. Encodage des données (= suivre et analyser)

€

ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Questions préalables

= Quid du (des) contrat(s)
= Durée et reconduction ?
= Prestations incluses ?

= Factures
= Destinataire ?
= Vérification et paiement ?
= Classement ?

€

ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures
= Les informations utiles sur la facture :

= Types de déchets

= Dates et/ou fréquence d’enlévements

= Quantités (poids ou volume)

= Capacités de stockage

= Colts (traitement, location et transport)

ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Comprendre | Exemple n°1

Voir les conditions de venle générales au verso.
| FACTU RE I Numéro I Date I N° de client I Numéro TVA I Page I
| | 30711712 | | | 11 |
Description Nombre Unité | Prix unitaire Montant hors TVA | % TVA
(1awcuIr)
LOGATION VENSUELLE NOVENBRE 2012
Bbonnement 54,54 EUR 21,00
Ordre: 8693509 Dz 05/11/12 Vidange >
Transport 2 o 181,97 EUR 21,00
I: DIB 1,400| t 130,550D 182,77 EUR 21,00
]
% TVA Base TVA M TVA Montant net 419,28 EUR
21,00% 419,28 88,05 Montant TVA 88,05 EUR
e —— p=
A payer avant 30/12/12 50733 EUR|)

= ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Comprendre | Exemple n°2

2 . 11{ abo ntene
1 x par 4 semaines
Période: 01-10-2012 jusgu'au 31-12-2012 = 92 jour(s)

1100 Itr déche

N° client: No relation | | N° facture Date: 05-10-2012
N°® Nombre | Description Prix unitaire| TVA % |Montant
1 1 abonffff? fomene 21 72,71
1 x par 4 sémaines
Période: 01-10-2012 jusqu'a 5 jour(s) .
0 21 133,88

® CELLULE
ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Comprendre | Exemple n°3

L F ACTU RE [ Numéro | Date  [N°declient |  NuméroTVA | Page
\ [ 290208 | [
Description Nombre Unité | Prix unitaire | Montanthors TVA | % TVA
2500L CLIT
Type de ME II DIN
Votre commande n® COA-60358 DU 07/03/06
Ordre: 6857636 Du : 04/02/08 TOURNEE
idange—seniaincs 2,000] pes 37,50 115,00 EUR 21,00
Enlévement déchet suppl. 3,000f m* 28,50 8550 EUR 2,00
IO T E63 50 S UZ/08 TOURMEE
Vidange container 2,000 pes 37,50 115,00 EUR 21,00
Ordre: 6670105 Du : 18/02/08 TOURNEE
Vidange container 2,000 pes 5150 II500EUR| 21,00
Ordre: 6876593 Du : 25/02/08 TOURNEE
Vidange container 2,000| pes 51,50 11500 EUR 2100
%TVA| BaseTVA | M TVA Montant net 54350 EUR
21,00% 4550 114,56 Montant TVA 114,56 EUR
Enlévement normal : 23 €/m?
yer avant 31/03/08 660.06 EUR

Enlévement supplémentaire : 28,50€/m3®  +20%

e CELLULE
G ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Comprendre | Exemple n°4

Description Quantité Unite Prix unitaire Hors TVA

SERVICE CONTENEURS - Mars 2017

N°® Tarif SC-00043144: 200301 encombrants: 2 Tpt- 6,420 T - 45 m3
BLSY  Transpori(s) simple(s) 2,000 Tpt 111,28 € 222510 € 24,00%
BLS0  encombranis 8,420 T 141,65€ 909,39 € 21.00%
i NUMEROD ~ DATE FLAQUE Op. Co DEP.1 DEP.? REF.i REP.Z2 kg m3 REMARQUE
| 04067137 20/03/2017 1PYES4E FEE 1x C15M3 3620 15

04007355 28/03/2017 1PYEC43 ECH 1x C30M3 C30M3 2800 30

N* Tarif SR-04000023; Regie:
aLs0  Transpori(s) simple(s) 1,000 h 7500€ 21,00%
| NUMERO  DATE PLAQUE Op. Co DEP.1 DEP.2 REP.1 REF.Z kg m3 REMARQUE

0400722
- Deéplacemenl

06:00 & 07:00 Déplacement : contenear nan aceeasible

¢ coltensur non ascessiple

ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Comprendre | Exemple n°5

FACTURE N° A rappeler
TVA: BE

Date: 3110/2015
Echéance: 3011/2018

Description gural | Trait| uhits | cuantt [Prix Unitaire]  Montant

Papler & recycle 200101 26,00 7.50 195.00

Carton & recycler 200101 61.00 7.50 457.50

Poubelles . 200301 55,00 19.18 1054.90

Canettes 200140 7.00 13.50 94.50

|Plastique 200139 12,00 13.50 162.00

Carton & boisson 200199 2.00 13.50 27.00

Encombrants 200307 36.00 32.20 1159.20

[Informatique 200135 2.00 40.00 80.00

Verre 200102 15.00

Néons 200121 0.45

[Toner 2 ‘1080317 30.00

Transport 9.0f 45.00 405.00

Main d'oeuvre 12, 30.20 362.40
Total Hors TVA 360750 EUR N
TVA(  21%) 85842 EUR ENVIRONNEMENT
Total Facture (*) 403698 EUR | — i\
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Comprendre | Exemple n°6

Date da facture ¥ Numéro.de facture 4 - iNuméro-declint 150 Numéro de TVA!
30 septembre 20186 BE
Description Nombre Unité de calcul [ Prix unitaire Montant TVA

Palnt de collecte:

55190677/000500 - 1100L CLIt
Prestation dg 1 o-H

& 3003813/0068
Passag 1,000 Piace 9,85 9,95 A3
2,000 m 32,60 65,20 A3
B 2,000 Pidce 33,71 6742 | A3
Ordre, 3051904/0091 DD. 28/09/2015
Vid. DIN 1100L Classe [l { DIB 3,000 Pigce 33,71 101,13 A3
Subtotal point de collecte: 243,70

= i P
= ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Questions « réflexe »

Co(t a la tonne Les conteneurs sont-ils a I'abri des intempéries ?

Co(ts a la vidange (m3) Les déchets sont-ils bien compactés ?
Enlévement systématique (forfait) Les conteneurs sont-ils bien remplis ?

Enlévements supplémentaires Le nombre de conteneurs (et/ou leur volume)
Collectes sans suite est-il adapté ?

ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

N
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n°

40000 € 400 T
= Colt (€)

35000 € - - 350T
= Quantité (tonnes)

30000 € 7

300T

25000 € -

F250T

20000 €

- 200T

15000 €

150 T

10000 €

100 T

5000 €

0€ ; ; ; ; 0T —
2009 2010 2011 2012 2013 C - L
= ENVIRONNEMENT
P I | v e o s TR

22

11



15/12/2020

Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n°2

40000 € ——C 400 T
35000 € - o r3s0T

30000€ - _gg‘f:ég L 3007

25000 € - L 250 T Répartition des colits
20000 € - L 200T

15000 € - L 150 T 14%

10000 € - L 100 T

5000 € - L 50T
0€ - LoT

2009 2010 2011 2012 2013

M Traitement
70%

W CELLULE
G ENVIRONNEMENT
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M Transport

Location

Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n°3

Répartition des quantités annuelles Répartition des colts annuels par
par type de déchets type de déchets

M Produits chimiques
@ Papier et carton
mD.IL.LB

3%

e CELLULE
ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n°4

Evolution des quantités spécifiques de déchets Evolution des quantités spécifiques de déchets
2 040 2040
£ 035 < 0,35
£ 030 3 030 A
g 025 € 025 /\
¢ 0,20 g 0,20 4// \
€015 — S 015 L
£ 0,10 5 0,10
@ 005 ® 0,05
8 000 £ 0,00
§ 4.\0\‘4.‘\%« & ‘?ﬁ& &,\ 5\-)\0 _%Q’,& ?95\ <2 60& ¢ & § ;\@« ;\@« & R &,\ 5"’\(\ _§\é> 0\‘3\ L £ @ L
SN N AP S & & v DA OO S
S & O ¢ & I $ O " &F
I <~ 2 v 9
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Comprendre, suivre et analyser les factures
= Suivre et analyser | Exemple n°5
1800 T
2
é 1500 — = \\~ - €750.000.000 .
- e - == —_
S 12007 == ~~ €650.000.000 £
"] -~ T
£ \ ©
£ 900T £
5 \\ - €550.000000  F
g 600T 5
h ~ \— — - €450.000.000 E
"_§ 300T ~— %
S or €350.000.000 @
'L°°\ 'LQ& "1965 m@h m°°6 'LQQQ’ m“é P&Q% 'L°°g m°'® f@'\\ "!9\(1’ m& '19\&
Carton = Plastique Classe 2 Organique Total == «=Chiffre d'affaire ==
6 ENVIRONNEMENT
e W DS ENTREPH
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4 | A retenir

il entreprises

A retenir...

= 'analyse et le suivi des factures = outil de gestion indispensable

= Mettre en évidence des déchets et des situations « problématiques »
(surproduction, augmentation anormale des codts...)

= Surveiller I'évolution des colts et des quantités des déchets générés (par
mois, par année...)

= Optimiser les équipements (conteneurs) et les comportements

= Limiter les impacts potentiels sur I'environnement

Réduire les colts

= Informer et sensibiliser

14
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A retenir...
\ /

~ ~

= Facteurs de réussite : ,@__

\
= Travail régulier (peu chronophage, réactivité importante) =

—-_—

= Commencer par un suivi simple (et efficace) — étre réaliste

= Se tempérer dans le niveau de détails de I'analyse (et le nombre de
graphiques)

= Choix d’indicateurs pertinents

= Consacrer le temps nécessaire (aussi et surtout pour I'analyse)

mE CELUULE
G ENVIRONNEMENT
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A retenir...

. . /7 7 . 'l‘:;:\\\
= Tableur de suivi téléchargeable gratuitement sur _‘A;’.eﬁﬁﬁj;)
www.environnement-entreprise.be (« bofte a outils ») -cw,

Con_s_eiller
Faciliter
Informer

EENEMENTS

WEBINAIRES | Vos
factures
environnementales

les comprendre et

S les utiliser comme %
Bl outil de gestion ACTUA | R .
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Questions - Réponses

Webinaire | 9 décembre 2020

Vos factures « environnementales » : les comprendre et les
utiliser comme outil de gestion - LES FACTURES DECHETS

W CELLULE
B ENVIRONNEMENT
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[N CELLULE
u ENVIRONNEMENT

UNION WALLONNE DES ENTREPRISES

Merci de votre attention

Cellule Environnement de 'UWE
Rue de Rodeuhaie 1
1348 LOUVAIN-LA-NEUVE

Tél : 010/47.19.43 ) e . .
. Cette action de sensibilisation a I'environnement est organisée
environnement@uwe.be dans le cadre des missions d’intérét public confiées par la
Wallonie a I'Union Wallonne des EntreprisesC‘\.\
=

www.environnement-entreprise.be
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