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Un partenariat Wallonie = UWE :

= Créée en 1994 a l'initiative du Ministre de 'Environnement

» Objectif : sensibiliser, informer et former les entreprises

a la gestion de I'environnement

= Services gratuits, confidentiels et accessibles a toute
entreprise située en Wallonie (qu’elle soit membre de I'lUWE

ou non)
= Diagnostic environnement
= Helpdesk environnemental
= QOutils pratiques et brochures
= Séances d’information
= Promotion SME (EMAS)

WWwWw.environnement-entreprise.be
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1| Introduction

Pourquoi s’intéresser a ses factures environnementales ?

Comment mettre en place un suivi efficace ?
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Pourquoi s’intéresser a ses factures ?

Détecter des
dysfonctionnements

Identifier des
opportunités
d’amélioration

Relever d’éventuelles
erreurs de facturation

dérives

Repérer les éventuelles

Evaluer les actions
entreprises

Informer le personnel et
la direction
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Comment mettre en place un suivi efficace

Comprendre Collecter et
les différentes rassembler
informations les données

Se poser les bonnes
guestions Rendre I'information
interprétable
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Analyser les parametres
et leur évolution
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Le colt de l'eau

= Consommation
= Eau de distribution publique

= Eau de captage (de surface ou
souterraine)

= Eau pluviale

= Rejets

= Eaux usées domestiques

= Eaux usées industrielles

ENVIRONNEMENT
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Le colit de l'eau

= Depuis 2005, la Région wallonne
impose la notion de colit-vérité
de I'eau (art. D.6 et D.228 de |a
Directive cadre eau 2000/60/CE)

Source : www.inbw.be

Redevance 20CVD + 30 CVA + TVA

De 0 a 30m® 0,5 CVD + Fonds social + TVA

De 30 4 5.000 m* CVD + CVA ; Fonds social + TVA
Plus de 5000 m* 0,9 CVD + CVA + Fonds social + TVA

Source : www.aquawal.be
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Le colt de l'eau

= Co(t-Vérité a la Distribution| CVD

CVD (01/2020)

SWDE 2,62 €/m?
CILE 2,81€/m3
INnBW 2,16 €/m?

INASEP 2,67 €/m?

G ENVIRONNEMENT
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Le colit de l'eau

= Co(t-Vérité a I'Assainissement | CVA

Evolution du CVA prévue par le plan fnancier de la SPGE
* 2,365 €¢/m®
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e = 2014 1,745 €/m?3
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% 100 < 2015 1,935 €/m3 +10%
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o 7 2016 2,115 €/m*  |+9%

ZZ T 2017 2,365 €/m? +10%
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Le colit de I'eau
= Co(t-Vérité a I'’Assainissement | CVA

Il n’est pas appliqué :

= Dans le cas d’un systéme d’épuration individuelle pour les EUD (jusqu’au 31 décembre
2021)

= Sur la fraction du volume total prélevé qui est déversée sous forme d’eaux usées
industrielles (soumises au Co(t d’Assainissement Industriel ou a la taxe sur le
déversement des eaux usées industrielles)

= Sur les volumes d’eau consommés par les exploitations agricoles soumises a la taxe
sur les charges environnementales (a I'exception d’un forfait annuel de 90 m?3)

/'\ Exonération non automatisée (formulaire sur http://environnement.wallonie.be)
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Salennc.,  Wallonie

Le colit de l'eau

EVOLUTION DU PRIX DE L'EAU POUR UNE CONSOMMATION DE 100 m®

600 €

Euros 300 ¢

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

mCVD(ECBW) i CVA (SPGE) s Fonds social TVA = indice d'évolution

Source : www.inbw.be e CELLULE
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3 | Comprendre, suivre et analyser les
factures

1. Examen instantané des factures (= comprendre)
2. Encodage des données (= suivre et analyser)

B ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Questions préalables

= Factures
= Destinataire ?
= Vérification et paiement ?
= Classement ?
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Les informations utiles sur la facture :

= N° compteur Le compteur est aussi une
source d’informations...

= Période concernée
= Consommation [m?3]

= Colts (CVD, CVA, Fonds social)

Facturation forfaitaire et Source : www.swde.be
régularisation annuelle
= ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Exemple
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Qualité de I'eau

Prix de I'eau Consommation
et évolution de la et colit détaillé <l — N
consommation Em ENVIRONNEMENT
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Comprendre, suivre et analyser les factures

TN pogesse

= Exemple

- Ancien ndex Nouvetndex Consomeston
= 2602 201853990 2022019: 305 T

<+«—— CVD

01012019 2u31 122019 240

Tranchede 13 30 m' pour 365 ours |

T s s s s
TOTAL 29082 ¢
T EINTE <——— CV/A
—
T

ot 130 e

s

e

s Socatde sy Soractm R Fonds social

Montant HTVA %
‘Acomptes facturés HTVA 47998 ¢
Total HTVA 6434 ¢

TVAG6,00% 584 e /\ >
Total TVAC )

//

B= 06062019 49955 06082010 4908+ 07102010 4905+ 07123010 4906 06.022020 4958«

| 1 + | 4 + 4 } 1 + |
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Comprendre, suivre et analyser les factures
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= Tableur de suivi des consommations et des colits en eau i

S nnuel des consommations et coiits en eau (via factures)
[Derniére révision du fichier : ao(t 2015

Evolution

Consommation ! o ] - . .
. e Conssraration | cogthees Durée période  jommaliare | COTSOMMation  Coltjournalier  Colt moyen Indicateur  Consommation
riode e ] = i ol joumalere | moyenhtva | hwaparm’ | (nbretrav,  spécifique
- ‘ i moyenne (€/iour) (e/m)  tonnesprod,,..) (m*/indicateur)

(%)

14/12/2009 | 21/12/2010 8817 15043,02 372 23,70 HVALEUR! 40,44 171 235 37,52
22/12/2010 2/12/2011 8975 15804,80 345 26,01 +10% 45,81 176 238 37,71
3/12/2011 17/12/2012 8609 15296,28 380 22,66 -13% 40,25 178 240 35,87
18/12/2012 | 21/12/2013 8800 13273,01 268 2391 +6% 36,07 1,51 150 58,67

22/12/2013 20/12/2014 15602,23 262 24,69 +3% 42,98 1,74 236 37,98
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Tableur de suivi des consommations et des colts en eau _ﬂ,j.m:\ n“’,;)
IM

o,

N

L
p o /

cumulée  moyenne depuis
le dernier relevé

()

{m*/jour)

¥

~

Remarques / Commentaires

5 1/01/2013 1354 - - -

9 2/02/2013 1687 E 333,00 333,00 1041
10 2/03/2013 2011 28 324,00 657,00 11,57
1| 102013 2387 30 376,00 1033,00 12,53
12| 1/05/2012 2725 30 328,00 1371,00 11,27
13 3/06/2013 3102 3 377,00 1748,00 11,42
14 2/07/2013 3256 2 154,00 1902,00 5,31
15| 4/08/2013 3394 33 138,00 2040,00 4,18
16 5/09/2013 1254 32 860,00 2800,00 26,38

ERIN Consoncs ATTE D

Relevé de compteur ~ “1

L =%
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n®1 (consommation annuelle)

Evolution de la consommation

10000
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7000

5 5000

009 2010

2011 2012 2013 2014

2015

2016

2017

2009

Evolution de la consommation spécifique

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Consommation reellement stable ?

A4
— Indicateur
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n°2 (évolution consommations et co(ts)
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Comprendre, suivre et analyser les factures
= Suivre et analyser | Exemple n°3 (évolution consommations et cots
journaliers moyens)
qé 12 .
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n°4 (évolution consommation journaliére
moyenne)

Evolution de la consommation journaliere moyenne

30
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15

Consommation journaliére moyenne (m3/j)
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Comprendre, suivre et analyser les factures

= Suivre et analyser | Exemple n°5 (indicateur de production)
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4 | A retenir
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A retenir...

= 'analyse et le suivi des factures = outil de gestion indispensable

= Mettre en évidence des situations « problématiques » (surconsommation,
augmentation anormale des co(ts...)

= Surveiller I'évolution des colts et des consommations (par mois, par année...)
= Optimiser les équipements et les comportements
= Limiter les impacts potentiels sur I'environnement

Réduire les colts

Informer et sensibiliser

il
/'m .
{ = ENVIRONNEMENT
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A retenir...
\ /

~ ~

= Facteurs de réussite : ,@__

\
= Travail régulier (peu chronophage, réactivité importante) =

—-_—

= Commencer par un suivi simple (et efficace) — étre réaliste

= Se tempérer dans le niveau de détails de I'analyse (et le nombre de
graphiques)

= Choix d’indicateurs pertinents

= Consacrer le temps nécessaire (aussi et surtout pour I'analyse)

mE CELUULE
G ENVIRONNEMENT
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A retenir...

. . /7 7 . 'l‘:;:\\\
= Tableur de suivi téléchargeable gratuitement sur _‘A;’.eﬁﬁﬁj;)
www.environnement-entreprise.be (« bofte a outils ») -cw,

Con_s_eiller
Faciliter
Informer

EENEMENTS

WEBINAIRES | Vos
factures
environnementales

les comprendre et

S les utiliser comme %
Bl outil de gestion ACTUA | R .
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Questions - Réponses

Webinaire | 10 décembre 2020

Vos factures « environnementales » : les comprendre et les
utiliser comme outil de gestion - LES FACTURES D’EAU
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UNION WALLONNE DES ENTREPRISES

Merci de votre attention

Cellule Environnement de 'UWE
Rue de Rodeuhaie 1
1348 LOUVAIN-LA-NEUVE

Tél : 010/47.19.43 ) e . .
. Cette action de sensibilisation a I'environnement est organisée
environnement@uwe.be dans le cadre des missions d’intérét public confiées par la
Wallonie a I'Union Wallonne des EntreprisesC‘\.\
=

www.environnement-entreprise.be
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